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DOMOV SE ZVLASTNiIiM REZIMEM PRZNO
(pobytova sluzba socidlni péce)

Poslani

Socialni sluzby Vsetin, prispévkova organizace Zlinského kraje, je poskytovatelem pobytovych
socialnich sluzeb s dlouhou tradici v regionu Valasska. Pomahame lidem v Zivotnich situacich,
ve kterych potrebuji domov, péci a podporu.

Vychazime z presvédceni, Ze lidé si maji pomahat. Véfime, Ze umime pomoci do Zivota lidi prinést
pozitivni zménu.

Lidem, o které se stardme, chceme nabidnout pocit skute¢ného domova — bezpeéné a inspirativni
misto, ve kterém naleznou respekt, pfijeti a podporu pfi naplfiovani svych potreb a ocekavani tak,
aby se mohli co nejvice radovat ze Zivota.

Okruh osob

Sluzba je uréena dospélym lidem od 40 let véku s chronickym dusevnim onemocnénim
zpUsobenym uzivanim alkoholu se stabilizovanym psychickym stavem, ktefi v disledku své nemoci
maji snizenou sobéstacnost. Jejich nepfriznivou socialni situaci neni mozné vyresit prostrednictvim
rodinnych pfrislusnikd ¢i ambulantnich a terénnich socialnich sluzeb.

Cile sluzby

- UdrZovat sobéstacnost a podporovat osobni aktivitu klientl v jejich béZnych dennich
¢innostech.

- Pomahat klientim zachovavat ¢i rozvijet socialni kontakty s rodinou, prateli a
spolecenskym prostfedim.

- ZvySovat kvalitu poskytované sluzby cilenym odstrafiovanim ustavnich prvkd. (Klienti vedou
Zivot pfimérené svému véku a zdravotnimu stavu, co nejvice podobny Zivotu, ktery vedli
ve svém pfirozeném prostredi).

- Budovat pozitivni a pro-aktivni pracovni prostredi.

- Vytvaret prostredi vysoké firemni kultury, oteviené komunikace, transparentnosti,
vzajemné spoluprace a neustdlého zlepSovani.

Kapacita a provozni doba sluzby
Kapacita sluzby je 64 l0zZek, sluzba je poskytovana nepretrzité.

Zasady sluzby

Dlvéra

Jsme si védomi svého postaveni vici klientim a nezneuZivame jejich dlivéry ve svUj prospéch.
Dodrzujeme zasadu micenlivosti. Podporujeme klienty ve vytvareni atmosféry dlvéry na principu
oteviené komunikace a bezpeci. Véfime, Ze spolecnou cestou mizeme kracet diky vzajemné
dlvére a porozuméni, ¢imz prekonavame radu obtizi.
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Partnerstvi

Vychazime si vstfic. Nazory klientd na poskytovanou sluzbu jsou pro nas dllezité. Zajimame se

o potreby, prani a predstavy klientd o vlastnim Zivoté. Motivujeme klienty k aktivité v rozhodovani
a planovani sluzby.

Respekt

Respektujeme jedinecnost druhych. Klient ma pravo vybrat si zplsob svého Zivota. Respektujeme
zakladni lidska prava a dlstojnost klienta. Respektujeme znalosti a zkusenosti klient(, rozdily

v nazorech zaméstnancu.

Zodpovédnost

My vsichni jsme odpovédni za své jedndni. Nasim prvotnim zdjmem je zdjem a prospéch klientu.
Ucime klienty pfebirani povinnosti a odpovédnosti za vlastni rozhodnuti. Zohledriujeme pravo
Clovéka na pfimérenou miru rizika, vyuzivame tyto situace k uceni se ze zkusenosti.

Lidskost

Pristupujeme ke klientdm s lidskosti a porozuménim. DodrZzujeme pravidla slusného chovani
a chovame se tak, abychom nezavdali pficinu k jejich poruseni. VZdy dodrzujeme lidska prava,
svobody a distojnost klienta.
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