
 

 

DOMOV PRO SENIORY KAROLINKA 

(pobytová služba sociální péče)  

Poslání služby  

Poskytujeme profesionální sociální služby s respektem k jedinečnosti každého 

člověka. Pomáháme lidem v náročných životních situacích najít bezpečí, podporu  

a pocit domova. Společně tvoříme místo, kde mohou lidé důstojně žít. 

 

Domov pro seniory Karolinka je místem, kde každý den má svůj smysl a přináší radost 

z maličkostí. Usilujeme o zachování schopností, dovedností a doprovázíme na cestě 

životem. Dáváme prostor vzpomínkám, sdílení i novým zážitkům. Pomáháme udržet 

spojení s blízkými i s okolním světem. 

Obecné cíle organizace Sociální služby Vsetín 

• Podpora soběstačnosti a kvality života klientů 

• Individuální přístup, odborná pomoc a péče 

• Bezpečné a důstojné prostředí 

• Rozvoj organizace a služeb 

• Kvalitní tým a podpora zaměstnanců  

Cílová skupina 

Služba je určena pro muže a ženy ve věku 60 let a více, kteří mají sníženou 

soběstačnost z důvodu věku, a nejsou tak schopni nadále žít samostatně v domácím 

prostředí ani za pomoci rodiny, ambulantních nebo terénních služeb. 

 

Služba není určená osobám:  

Odmítnout uzavřít smlouvu o poskytování sociálních služeb může poskytovatel pouze 

z důvodů uvedených v Zákoně č. 108/2006 Sb. o sociálních službách, § 91, odst. 3, 

tedy pokud: 

a) neposkytuje sociální službu, o kterou osoba žádá, a to i s ohledem na vymezení 

okruhu osob v registru poskytovatelů sociálních služeb, 

b) nemá dostatečnou kapacitu k poskytnutí sociální služby, o kterou osoba žádá,  

c) zdravotní stav osoby, která žádá o poskytnutí pobytové sociální služby, vylučuje 

poskytnutí takové sociální služby; dle § 36 vyhlášky č. 505/2006 Sb. se poskytnutí 

pobytové sociální služby vylučuje, jestliže: 
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Veřejný závazek DS Karolinka 

• zdravotní stav osoby vyžaduje poskytnutí ústavní péče ve zdravotnickém 

zařízení, 

• osoba není schopna pobytu v zařízení sociálních služeb z důvodu akutní 

infekční nemoci, 

• chování osoby by z důvodu duševní poruchy závažným způsobem 

narušovalo kolektivní soužití. 

d) osobě, která žádá o poskytnutí sociální služby, vypověděl v době kratší než  

6 měsíců před touto žádostí smlouvu o poskytnutí téže sociální služby z důvodu 

porušování povinností vyplývajících ze smlouvy 

Kapacita a provozní doba sociální služby  

Kapacita sociální služby je 88 lůžek, služba je poskytována nepřetržitě.  

Zásady poskytování sociální služby  

Zásady poskytování sociální služby vychází ze zákona č. 108/2006 Sb., o sociálních 

službách (§ 2, § 88 I) v platném znění, a současně z hodnot naší organizace.  

Tyto principy společně určují způsob, jakým přistupujeme ke klientům a jak službu 

každodenně naplňujeme. 

 

Rozsah a forma pomoci a podpory poskytované prostřednictvím Sociálních služeb 

Vsetín, p.o. tedy splňují tyto zásady: 

• zachovávají lidskou důstojnost osob, 

• vycházejí z individuálně určených potřeb každého klienta, 

• působí aktivně na klienty a podporují jejich zapojení do rozhodování  

o vlastní situaci, 

• rozvíjejí samostatnost a schopnost samostatného rozhodování, 

• motivují klienty k činnostem, které nevedou k dlouhodobému setrvávání 

nebo prohlubování nepříznivé sociální situace, 

• posilují sociální začleňování – vztahy, kontakty a zapojení do běžného 

života, 

• jsou poskytovány v zájmu klientů a v náležité kvalitě, 

• jsou realizovány tak, aby bylo vždy důsledně zajištěno dodržování 

lidských práv a základních svobod osob. 

• odpovídají hodnotám organizace: důvěra, respekt, partnerství, lidskost  

a odpovědnost. 


