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CHRANENE BYDLENI ZATISI

(pobytova sluzba socialni péce)

Poslani sluzby

Socidlni sluzby Vsetin, prispévkovd organizace Zlinského kraje, je poskytovatelem pobytovych
socidlnich sluzeb s dlouhou tradici v regionu Valasska. Pomahdme lidem v Zivotnich situacich, ve
kterych potrebuji domov, péci a podporu. Vychazime z presvédceni, Ze lidé si maji pomahat. Vérime,
Ze umime pomoci do Zivota lidi pfinést pozitivni zménu. Lidem, o které se starame, chceme
nabidnout pocit skutecného domova — bezpecné a inspirativni misto, ve kterém naleznou respekt,
pfijeti a podporu pfi napliovani svych potieb a ocekavani tak, aby se mohli co nejvice radovat ze
Zivota.

Cilova skupina

Sluzba je urcéena pro osoby s mentalnim postizenim ve véku od 26 let v kombinaci s poruchou
autistického spektra, dusevnim onemocnénim a problémovym chovanim, v nepfiznivé socidlni
situaci, které nejsou schopny Zit samostatné v pfirozeném prostiedi a rodina ¢i blizci tuto péci
nemohou poskytnout, nebo nemohou vyuZivat jiné pobytové socidlni sluzby z dlvodd projevi
fyzické nebo verbalni agrese vici svému okoli nebo sebeposkozovani.

Nepfiznivou socialni situaci se rozumi stav, kdy osoby se snizenou sobéstacnosti z divodu a vyskytu
poruch v chovani potfebuji vysokou miru individudlni podpory, nejsou schopny sami ani za pomoci
rodiny ¢i blizkych nebo pomoci ambulantnich a terénnich sluzeb tuto situaci fesit. Podpora a pomoc
pfi feSeni neptiznivé socialni situace pak vede k socidlnimu zac¢lenéni a pomaha zamezeni vylouceni
osoby, ktera se v takové situaci ocitla.

Odmitnout uzavfit smlouvu o poskytovani socialnich sluzeb mize poskytovatel pouze z divodu
uvedenych v Zakoné ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, § 91, odst. 3, tedy pokud:
a) neposkytuje socidlni sluzbu, o kterou osoba 7ada, a to i s ohledem na vymezeni okruhu osob v
registru poskytovateld socidlnich sluzeb,
b) nema dostatecnou kapacitu k poskytnuti socialni sluzby, o kterou osoba 73ada,
c) zdravotni stav osoby, kterd zada o poskytnuti pobytové socialni sluzby, vylucuje poskytnuti
takové socialni sluzby; dle vyhlasky ¢. 505/2006 Sb. se poskytnuti pobytové socidlni sluzby
vylucuje, jestlize:

* zdravotni stav osoby vyZaduje poskytnuti Ustavni péce ve zdravotnickém zafizeni,

* o0soba neni schopna pobytu v zafizeni socialnich sluzeb z divodu akutni infekéni
nemoci,

* chovani osoby by z ddvodu dusevni poruchy zavaznym zplsobem narusovalo
kolektivni souZiti.
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d) osobé, ktera zadda o poskytnuti socialni sluzby, vypovédél v dobé kratsi nez 6 mésicl pred touto
Zadosti smlouvu o poskytnuti téZze socialni sluzby z divodu porusovani povinnosti vyplyvajicich
ze smlouvy.

Cile sluzby

1. UdrZovat sobéstacnost a podporovat osobni aktivitu klientd v jejich béznych dennich
¢innostech. Pomahat klientlim zachovavat ¢i rozvijet socialni kontakty s rodinou, prateli a
spolecenskym prostredim.

2. ZvySovat kvalitu poskytované sluzby cilenym odstranénim ustavnich prvku. (Klienti vedou Zivot
pfimérené svému véku a zdravotnimu stavu, co nejvice podobny Zivotu, ktery vedli ve svém
ptirozeném prostredi).

3. Budovat pozitivni a pro-aktivni pracovni prostredi.

4. Vytvaret prostredi vysoké firemni kultury, oteviené komunikace, transparentnosti, vzajemné
spoluprdce a neustalého zlepsovani.

Kapacita a provozni doba sluzby
Kapacita sluzby je 5 klient(i. Socidlni sluzba ubytovani a asistence klientim je poskytovana
nepretrzité.

Zasady sluzby

Dulivéra

Jsme si védomi svého postaveni vici klientim a nezneuZivame jejich dlivéry ve svUj prospéch.
Dodrzujeme zasadu miéenlivosti. Podporujeme klienty ve vytvareni atmosféry davéry na
principu oteviené komunikace a bezpedi. Véfime, zZe spolecnou cestou mizeme kracet diky
vzajemné dlvére a porozumeéni, ¢imz prekondvame radu obtizi.

Partnerstvi

Vychazime si vstfic. Nazory klientd na poskytovanou sluzbu jsou pro nas dllezité. Zajimame se o
potieby, pfani a predstavy klientl o vlastnim Zivoté. Motivujeme klienty k aktivité v rozhodovani
a planovani sluzby.

Respekt

Respektujeme jedinecnost druhych. Klient ma pravo vybrat si zplisob svého Zivota.
Respektujeme zakladni lidska prava a distojnost klienta. Respektujeme znalosti a zkusenosti
klientd, rozdily v ndzorech zaméstnancu.

Zodpovédnost

My vsichni jsme odpovédni za své jednani. Nasim prvotnim zajmem je zajem a prospéch klient(.
Uc¢ime klienty prebirani povinnosti a odpovédnosti za vlastni rozhodnuti. Zohlednujeme pravo
¢lovéka na pfimérenou miru rizika, vyuzivame tyto situace k uéeni se ze zkusenosti.
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Lidskost

Pristupujeme ke klientim s lidskosti a porozuménim. DodrZujeme pravidla slusného chovani a
chovame se tak, abychom nezavdali pricinu k jejich poruseni. Vidy dodrzujeme lidska prava,
svobody a distojnost klienta.
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