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1. Ucel

Tento dokument stanovuje poslani, cile a zasady socialni sluzby poskytované v Domové
se zvlastnim reZzimem Przno (dale jen ,zafizeni”), a vymezuje okruh osob dle § 50 zédkona
€. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach, kterym je sluzba uréena.

2. Zavaznost

Standard je zavazny pro vSechny zaméstnance zafizeni.

3. Verejny zavazek

3.1. Poslani

Domov se zvlastnim reZimem Prino nabizi pro lidi s duSevnim onemocnénim zplsobenym
alkoholem podporu v dustojném, aktivnim a hodnotném Zivoté s ohledem na jejich
individualni moznosti a potreby.

Klienty motivuje a povzbuzuje k aktivitdm, podporuje jejich nezavislost a vztahy s rodinami
a prateli. Poskytovanou podporou usiluje o zachovani ¢i rozvijeni individualnich schopnosti
a dovednosti. Vytvari uctivé, vlidné a pratelské prostredi, které respektuje lidska prava
a svobody.

3.2. Prohlaseni k deinstitucionalizaci

Cestné prohlasujeme, 7e zafizeni Domov se zvla$tnim reZimem Prino diky finanéni podpore
z Operacniho programu Zaméstnanost, prochdzi transformaci a humanizaci Ustavni péce
a jejim vysledkem bude podpora klientd v komunité.

Cilem a vizi transformace v DZR Przno je zkvalitnit Zivot lidem s duSevnim onemocnénim
zpusobenym uzivanim alkoholu a umoznit jim Zit bézny Zivot srovnatelny s Zivotem jejich
vrstevnik(l. Zit vbéinych mistech, kde Ziji ostatni lidé, mit moznost volby a kontroly
nad vlastnim Zivotem, zastdvat hodnotné a dlistojné socidlni role, mit moznost navazovat
a rozvijet smysluplné vztahy, ucit se a rust, ziskavat vice vlastnich kompetenci. A také Zzit
v komunité béznym zplsobem Zivota s pravy a povinnostmi, které ma kazdy clovék.

3.3. Obsah sluzby

Domov poskytuje tyto zakladni ¢innosti:
- poskytnuti ubytovani,
- poskytnuti stravy,
- pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
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pomoc pfi zvladani béznych ukonu péce o vlastni osobu,

zprostiedkovani kontaktu se spolec¢enskym prostfedim,

socialné terapeutické ¢innosti,

aktivizacni ¢innosti,

pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zdjmQ a pfi obstardvani osobnich
zalezitosti.

3.4. Cile sluzby

pfibliZovat Zivot klientl béZnému Zivotu v pfirozeném prostredi,

podporovat klienty v navazovani a udrzovani béznych spolecenskych vztah( a roli,
udrZovat a rozvijet schopnosti a dovednosti klient(i vedouci k jejich samostatnosti,
motivovat klienty k vyuZivani béznych zdroji v komunité, k jeho nezavislosti na dané
socidlni sluzbé ani na jinych socialnich sluzbach,

podporovat klienty v jejich rozhodovani a usilovat o realizaci aktivit a Zivotniho stylu
dle jejich rozhodnuti,

poskytovat sluzbu pro klienty individualné.

3.5. Cilova skupina

Osoby s chronickym duSevnim onemocnénim.

Pobytova socialni sluzba je uréena lidem s duSevni poruchou vyvolanou ucinkem alkoholu,

ktefi maji snizenou sobéstacnost a potrebuji pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Vékovou strukturu cilové skupiny tvofi dospéli muzi a Zeny nad 40 let.

Socialni sluzba je poskytovana:

osobam, které se neprojevuji nasilnymi iny (agresivni chovani), nebo poruchami
sexudlniho chovani,

osobam, které nemaji jinou psychiatrickou diagndzou, nez jsou dusevni poruchy
zpUsobené alkoholem,

osobdam mobilnim, které nepotrebuji bezbariérové prostredi,

osobam bez mentalniho postizeni, bez Alzheimerovy choroby nebo bez jinych typu
demenci nevyvolanymi alkoholem,

osobdam aktivné nepozivajicim alkoholické napoje (aktivni zavislost) nebo jiné
nealkoholové drogy,

osobdam bez smyslovych vad — prakticka hluchota a slepota,

osobam, které nejsou mimo cilovou skupinu.
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(1)

(6)

(7)

3.6. Zasady poskytované socialni sluzby

Respekt — respektovani prav, svobod a distojnosti

klient ma prdvo vybrat si zplsob svého Zivota, zaméstnanci respektuji zakladni lidska
prava a dustojnost klienta, které vyplyvaji z obecné zavaznych norem a pravidel (pravo
na soukromi, pravo si stéZovat, pravo na ochranu osobni svobody, pravo na ochranu
osobnich udajt atd.),

s klienty jednaji zaméstnanci v souladu s Etickym kodexem,

ke klientlm pfristupuji zaméstnanci zdvofile a respektem, snazi se vytvaret laskavé
a pratelské prostredi.

Bezpeci — zajisténi bezpedi klientd socialni sluzby

sluzba zajistuje a poskytuje podporu a pomoc klientim se specifickymi potfebami
a komunikaci,

podminky sluzby jsou pfizplsobeny specifickym potfebdm klientl dle provoznich
mnoznosti (persondlné, technicky).

Individualita — individualni pFistup

je respektovdana individualita kazdého klienta,

pfi poskytovani sluzby vychdazime z individudlnich schopnosti s ohledem na potieby
a prani kazdého klienta,

podporuje klienta ve vyuZivani vefejnych a ndvaznych sluzeb.

Odbornost — odbornost a tymova spoluprace

zaméstnanci jsou zodpovédni za své celoZivotni vzdélavani, snazi se poskytovat sluzby
na nejvyssi urovni, ke klientovi se chovaji lidsky a s davérou,

zaméstnanci respektuji zdsady spoluprace vyplyvajici z Etického kodexu,

mezi zaméstnanci probiha pravidelna vyména informaci.

Zodpovédnost — podpora v zodpovédnosti a nezavislosti klienta, rozvoje sobéstacnosti
a samostatnosti sméruje k zaclennovani klientli do bézného Zivota

sluzba je poskytovana tak, aby nedochazelo k zavislosti klienta na této sluzbé,

klienti jsou vedeni k vyuzivani vlastnich zdroju a schopnosti k zvladani rliznych situaci,
jsou poskytovany takové sluzby, které sméruji k tomu, aby klienti zlstavali soucasti
pfirozeného prostredi, vedli zplsob Zivota, ktery se dle jejich schopnosti a dovednosti
priblizuje co nejvice k béZnému zpUlsobu Zivota.

Kvalita — kvalita socialni sluzby je pravidelné vyhodnocovana

socialni sluzba neni poskytovana na zakladé nahod a usudkd,

proces transformace se fidi zpracovanymi vizemi, cili, odlvodnénymi individudlnimi
potiebami klientl a zaméstnancu.

Transformace — zvySovani povédomi verejnosti o otazkach a problematice cilové
skupiny a transformace socidlni sluzby

socialni sluzba informuje o problematice cilové skupiny,

sluzba pracuje s predsudky spolecnosti vici cilové skuping,
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- sluZba priblizuje a zacleriuje klienty do spolecnosti a komunity jejich zapojenim
do verejnych sluzeb, prospésnych aktivit.

3.7. Specifika sluzby

PFi poskytovani sluzby jsou nastavena reZimova opatfeni s dlirazem na ochranu zakladnich
prav klienta. ReZzimova opatreni vychazi z individuality kazdého klienta vyjadfené ve smlouvé
a v individudlnim planu. Dale jsou specifikovana ve vnitfnich pravidlech zafizeni.

PFi poskytovani sluzby vyuzivame rezimova opatreni, kterd vedou k upevriovani psychickych
a socialnich schopnosti a dovednosti (podpora v abstinenci, podpora a doprovod pfi pohybu
mimo zafizeni, podpora pfi manipulaci s léky, rozvrieni dennich aktivit, béZnych dennich
¢innosti, které napomahaji omezit projevy poruch chovani, socidlné terapeutické
a aktivizacni cinnosti, které se podili na stabilizaci onemocnéni a zlepSeni priznaki
psychiatrického onemocnéni a jsou zaméreny na specifické projevy psychiatrického
onemocnéni klientt).

| pfi nastaveni reZimovych opatreni respektujeme potieby a vlastni vili kazdého klienta,
podporujeme klienta v rozvoji jeho samostatnosti v rdmci ndcvik( béZznych Cinnosti.

Souvisejici dokumenty

- Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach

- Vyhlaska 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o sociélnich sluzbéach
- 11-SQ—-04/2014 - Smlouva o poskytnuti socidlni sluzby

- 11-SQ—-15/2014 - Zvysovani kvality poskytované socialni sluzby

- II-VP-02/2014 - Pravidla pro uplatfiovani vile uZivatele

- II=VP—04/2014 - Pravidla pro ochranu osob pred pfedsudky a negativnim hodnocenim
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SEZNAM REVIZi

Datum

Popis revize

Jméno a pfijmeni

Podpis

01.04.2019

Revize v plném rozsahu
s ucinnosti od 01.04.2019.

Bc. Davidova Hana

ZAZNAM O SEZNAMENi ZAMESTNANCU S DOKUMENTEM

Svym podpisem potvrzuji, Ze jsem se sdokumentem seznamil/a, obsahové rozumim

popsanému procesu a povinnostem, které mi z dokumentu vyplyvaiji.

Datum

Jméno a pfijmeni

Pracovni pozice

Podpis
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