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Znaky a voditka procesu deinstitucionalizace
(transformace ustavni péce v péci komunitni)

Deinstitucionalizace: role zafizeni a zfizovatell

1. Vile ke zméné

Cilovy stav: VSechny rozhodovaci struktury jasné a verejné vyjadiuji zavazek k deinstitucionalizaci
(tj. k transformaci Ustavni péce v péci komunitni).

1.1. Existuje vefejny zavazek k deinstitucionalizaci (tj. k transformaci ustavni pé€e na péci komunitni).

spliuje spliuje

castecné

nespliiuje | poznamka

1.1.a Zafizeni ¢ini kroky k tomu, aby jeho zfizovatel | X
vyjadfil zadvazek k deinstitucionalizaci.

Vyjadfeni zavazku
ze strany
zfizovatele bylo
soucasti zadosti o
projekt.

Funguje
transformacni tym i
za Ucasti zastupce
Zlinského kraje.
Ve stfednédobém
planu je uvedeno,
Ze bude podpora
komunitnich sluzeb.

1.1.b Zfizovatel vyjadfuje a zvefejfiuje zavazek X

k deinstitucionalizaci.

Obecna podpora je
vyjadrena ve
stfednédobém
planu (uvefejnén na
internetovych
strankach ZK).
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1.1.c Zafizeni vyjadiuje a zvefejhiuje zavazek

k deinstitucionalizaci.

Castedné —
z divodu
zmény

V popisu
realizace
sluzby a
souvisejicic
h
dokumentt
domova

Informace o
transformaci jsou
soucasti
informacéniho letaku.
Pracuje se na
aktualizaci
vefejného zavazku.
Probihaji PR aktivity
— prednasky pro
verejnost o
problematice
alkoholismu,
individualni setkani
s opatrovniky,
aktivni spoluprace

s mistnimi obcemi
(uklid v obci, prace
pro obec).

2. Planovani a koordinace deinstitucionalizace na vSech uUrovnich

Cilovy stav: Transformace probiha na zakladé planu a spoluprace vSech subjektl a se

zohlednénim vSech podstatnych souvislosti.

2.1. Transformace probiha dle planu transformace ustavni péce v pé¢i komunitni.
spliuje | spliuje nespliiuje | poznamka
castecné
2.1.a Plan ¢innosti (rozvojovy plan) organizace Casteén Tvorba
poskytujici ustavni socialni sluzby sméfuje k jeji é— transformacniho planu
transformaci na sluzbu komunitni a je v souladu transfor je zaroven tvorbou
s principy, cili a postupem deinstitucionalizace. macni rozvojového planu a
plan je cile jsou stanoveny dle
Vv proces znakl a voditek.
u Transformaéni plan
schvalov predpoklada vznik
ani komunitnich sluzeb a
humanizace
stavajiciho domova
2.1.b  Plan transformace vychazi z individualnich plant | X PFilohou

jednotlivych klient(, které obsahuiji plan pfechodu
do komunity.

transformacniho planu
je analyza cilové
skupiny, ktera vychazi
z individualnich potfeb
klient pro pfechod

z ustavni sluzby do
komunitni.

Individualni
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pfechodové plany
(IPP) jsou vytvofeny u
vSech klient(

s ohledem na nizsi
nebo vysSi miru
podporu dle hodnoceni
miry podpory ,,
Inventaife kompetenci®.
U IPP se predpoklada,
Ze se budou vyvijet dle
aktualniho stavu a
prani klientd.

Soucasti IPP jsou
plany nacviku
(individualni plany).

2.1.c  Klientdm s nejvy$$i mirou podpory a détem je pfi X—je V zafizeni je pfiblizné
planovani transformace a pfi opousténi objektu pocitano 50% klientli s vys$si
vénovana zvysena pozornost. s variantu | mirou podpory, kterym

zachovani | je vénovana péce

stavajicic | adekvatné jejich mife

h budov, podpory a véku.

které Klienti jsou dle

budou Inventafe kompetenci

humanizo | rozdsleni die miry

vany dle podpory a poskytovana

potreb sluzba tak mohla byt

uzivatell | jndividualizovana.

S Vyssi V evaluaéni SWOT

mirou analyze pro pracovniky

podpory z roku 2018 byl patrny
posun i u klientd
s vySSi mirou podpory.
Sluzba je poskytovana
dospélym lidem od 40
let véku.
Pozn. pfedpoklada se,
ze klienti s nejvyssi
mirou podpory
zUstanou ve stavajicim
zafizeni a objekty
zafizeni budou
humanizovany.

2.1.d Plan transformace stanovuje jednotlivé kroky s Pfilohou

ur¢enim termind jejich plnéni.

transformacniho planu
je Casovy
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harmonogram, ktery
specifikuje kroky,
terminy a kompetence
jednotlivych ¢lena.

2.2. Proces transformace uUstavni péce v péci komunitni je koordinovan a fizen.
splnuje | spliuje nespliuje | poznamka
castecné
2.2.a Zafizeni jasné stanovi odpovédnosti jednotlivych | X Pfilohou

lidi a organizaci podilejicich se na transformaci
ustavni péce v péci komunitni.

transformacniho planu
jsou zakladni pravidla
¢innosti, ktera
specifikuji odpovédnost
jednotlivych ¢lent a
organizaci.

Jsou sestaveny dva
transformacni tymy.

I. transformacni tym
(TT) je slozen

z pracovnikl pfimé
péce na dané sméné,
Z koordinatoru Usek
pfimé péce, socialnich
pracovnik(, vedouciho
useku péce o klienta,
zastupcl useku THP,
manazera
transformace a
vedouciho zafizeni.
Tym se schazi
pravidelné 1x tydné,
vytvari se zapisy, které
jsou pfistupné viem
pracovnikim TT 1.

. transformacni tym je
slozen z koordinatoru
useku pfimé péce,
socialnich pracovnikd,
koordinatorky
zdravotniho Useku,
vedouciho useku péce
o klienta, manazera
transformace,
vedouciho zafizeni,
feditelky organizace
SSL VS a zastupce
zfizovatele. Tym se
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schazi pravidelné 1x
za 14 dni, vytvéii se
zapisy, které jsou
pfistupné viem
pracovnikim TT II.
Pro porady
transformacnich tyma
jsou vyuzivany
konzultace externich
poradcU pro cilovou
skupinu, psychologa a
poradce na
transformaci.
Pracovnici v pfimé péci
maji pravidelné
supervize.

2.2.b

Je stanovena fidici struktura transformace.

Pfilohou
transformacniho planu
jsou zakladni pravidla
Cinnosti, ktera stanovu;ji
fidici strukturu
transformace.

+ viz: bod 2.2 a.

2.2.c

Existuje tym, v némz dot&ené osoby spolupracuji
na procesu transformace.

PFilohou
transformacniho planu
jsou zakladni pravidla
¢innosti, ktera popisuji
strukturu a €innost
transformacniho tymu.

+ viz: bod 2.2 a.

2.2d

Vedeni Ustavu zapojuje do procesu transformace
vS8echny organizacni Utvary zafizeni a vSechny
dotéené zaméstnance.

PFilohou
transformacniho planu
jsou zakladni pravidla
Cinnosti, ktera popisuji,
jakym zplsobem jsou
zapojeny vSechny
Utvary zafizeni a
vSichni dotCeni
zameéstnanci.

+viz: bod 2.2 a.

Pracovnik(m uklidu,
udrzby a kuchyné jsou
informace a zapisy
predavany vedouci
Domova a manazerem
transformace.
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Dilezité body ze
schizek
transformacnich tyma
jsou navic znovu
pfipomenuty na poradé
vedouciho zafizeni.

2.2.e

VSichni zaméstnanci maji potfebné informace o
transformaci.

Pfilohou
transformacniho planu
jsou zakladni pravidla
Cinnosti, ktera popisuji,
jakym zplsobem jsou
zaméstnancim
prfedavany vSechny
potfebné informace.
+viz: bod 2.2.d

Novi pracovnici i
stazisti jsou interné
zaskoleni

v transformaci.

2.3.

Probiha spoluprace vsech lidi a organizaci dtlezi

tych pro

dosazeni z

mény.

splnuje

splnuje

castecné

nesplnuje

poznamka

2.3.a

Zafizeni vyhledava lidi a organizace dllezité pro
dosazeni zmény a spolupracuje s nimi.

Poskytovatel
spolupracuje

S navaznymi sluzbami
a ve strukturach
komunitniho planovani,
kam sméfuje
transformace.

Aktivni u€ast na
komunitnim planovani
ORP Vsetin, ValaSské
Mezifi¢i, Roznov p.R.
Poskytovatel
spolupracuje

s praktickym lékafem,
psychiatrem a
klinickym
psychologem, ktefi do
zafizeni pravidelné
dochazeji.

Klienti maji k dispozici
souhrn navaznych
zdravotnich sluzeb

v okoli.
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Je navazana
spoluprace

s dobrovolnickym
centrem Adorea.

S navaznymi sluzbami
je potfeba pracovat i

s ohledem na
problematiku cilové
skupiny. Navazné
sluzby cilovou skupinu
neznaji, neumi s ni
dostatecné pracovat,
proto je dllezité
vytvaret spole¢na
setkani, kde budou
pracovnici navaznych
sluzeb zaSkoleni.
Schazi dostatek
navaznych sluzeb,
které umi pracovat

s cilovou skupinou
domova.

2.3.b  Zafizeni se aktivné zapojuje do existujicich
struktur, které Ize vyuZit k procesu transformace.

Zafizeni v ramci
transformaéniho tymu
spolupracuje se
zastupcem zfizovatele.

Aktivni u€ast na
komunitnim planovani
ORP Vsetin, ValaSské
Mezifi¢i, Roznov p.R.
Zapojeni do
existujicich struktur je
problematické

v disledku negativniho
postoje spole€nosti
vuci této cilové
skupiné.

2.3.c  Zafizeni se v pfipadé potfeby zasazuje za vznik
struktur, které umozni spolupraci vSech lidi a
organizaci dllezitych pro dosazeni zmény.

Aktivni uc¢ast na
komunitnim planovani
ORP Vsetin, Valasské
Mezifi¢i, Roznov p.R.
+ bod 2.3.b
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3.  Zapojovani lidi se zdravotnim postizenim, jejich rodinnych prislusnikd a blizkych osob
(pripadné opatrovniki) do procesu deinstitucionalizace

Cilovy stav: Lidé se zdravotnim postizenim, jejich rodinni prislusnici, blizké osoby, pfipadné
opatrovnici, jsou plnohodnotnymi partnery v transformaci Ustavni pécée v pééi komunitni.

3.1. Lidé se zdravotnim postizenim rozhoduji o tom, kde, s kym a jak zit.

spliuje

spliuje

castecné

nesplnuje

poznamka

3.1.a Zafizeni ma a pouziva nastroje, jak klienty
podporovat v samostatném rozhodovani.

Zarizeni aktivné a
cilené pouziva nastroje
socialni prace
specifickou pro nizsi a
vy$Si miru podpory —
Individualni
pfechodové plany
(IPP), skupinova
socialni prace -
komunity, nacviky
samostatnosti,
individualni rozhovory
a intervence.

3.1.b  Pokud neni klient schopen v nékterém ohledu
Cinit samostatna rozhodnuti o béZnych
zdalezitostech, €ini tato rozhodnuti pracovnik
zafizeni vZdy v nejlepSim zajmu tohoto klienta.

Dle individualnich
prechodovych pland.
Transformacni
pfipadové porady.
Interni zaskolovani
pracovnikl na
problematiku cilové
skupiny.

3.1.c Kilientijsou v rozhodovani podporovani osobou
dle vlastniho vybéru.

Dle individuélnich
prechodovych pland.
Kli€¢ovym pracovnikem,
kterého maji moznost
si vybrat.

Vnitfni pfedpis
Individualni planovani.
Limitem je minimalni
spoluprace s rodinou a
s vefejnymi
opatrovniky.
Nespoluprace

s rodinnymi pfislusniky
je dana osobni Zivotni
historii klienta, kdy
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aktivné pil a s rodinou
se nepodilel na
harmonickém vyvoiji
rodiny, a s tim
souvisejici ne vychova
déti, dluhy, domaci
nasili, propusténi

Z prace,
bezdomovectvi,
dlouhodobé
hospitalizace

v psychiatrické léCebné
a jiné socialné
patologické jevy.

Z vySe uvedeného
davodu délaji
opatrovniky verejni
zastupitelé, ktefi
nemaji ke klientdm
osobni vztah a své
povinnosti vyplyvajici
z opatrovnictvi berou
jako zatézujici
povinnost.

3.1d

Do individualniho planu kazdého klienta je
zahrnuto planovani pfechodu z Ustavu do
komunity.

Dle individuélnich
prechodovych plang.
Kazdy klient ma ve
svém pfechodovém
planu zpracovany
jednotlivé oblasti
potfebné pro zdarny
pfechod z ustavni do
komunitni sluzby.

Kazda oblast, dle miry
podpory klienta,
obsahuje nacvikovy
individualni plan.

S mirou podpory je
spojena i kazdodenni
realizace ukonu, které
klient potfebuje pro
zdarny pfechod do
komunitniho typu
sluzby.
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3.2.

Lidem se zdravotnim postizenim jsou poskytnuty vSechny potiebné informace.

splnuje

splnuje

castecné

nesplfuje

poznamka

3.2.a

Zarizeni oteviené, aktivné a objektivné poskytuje
klientdm vS§echny zasadni informace o celém
procesu a vysledku transformace.

Dle individualnich
pfechodovych planl a
komunit. Klienti jsou
pribézné a pravidelné
informovani o zménach
souvisejicich

s transformaci, viz:
zapisy v zaznamech
péce v IS Cygnus 2 a
komunitnich knihach.

VSichni pracovnici

v pfimé péce (kliCovy
pracovnici) védi, jaké
informace se maji
klientim sdélovat,

VvV jakém Casovém
harmonogramu, jakym
pfistupem — vystup ze
schuzek
transformacniho tymu.
Je kladen duraz na
jednotny postup.

3.2.b

VSechny zdsadni informace jsou po obsahové i
formaini strance pro klienty srozumitelné tak, aby
si mohli utvofit pfedstavu o podobé& zmén a o
Zivoté v novych podminkach.

Komunity, nasténky,
ind.rozhovory, odborny
pfistup, viz bod. 3.2. a.

3.2.c

Vzdy se ovéfuje, jestli klient pro néj potfebnym
informacim porozumél.

Komunity, individualni
rozhovory kli¢ového
pracovnika, socialniho
pracovnika, pracovnika
socialnich sluzeb —
zapisy v zaznamech
péce v IS Cygnus 2 a
komunitnich knihach.
V prubéhu
transformace je kladen
ddraz na interni
vzdélavani

v problematice cilové
skupiny, zejména
pfistup ke klientovi

s rdznym
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stupném alkoholové
demence.

3.3. Lidé se zdravotnim postizenim jsou aktivné zapojeni do rozhodovani o procesu transformace.

spliuje | spliuje nespliiuje | poznamka
castecné

3.3.a Klientiim je poskytnuta pomoc a podpora tak, X Skupinova socialni
aby se mohli u¢astnit vSech dulezitych prace — komunity
rozhodnuti v zafizeni. rozdélené podle miry

podpory. Zde jsou
klienti podporovani
k projeveni nazoru,
napadu, podnétd k
dal$imu vyvoji
transformace.

3.3.b  Klienti jsou u€inné zastoupeni v dllezitych X Viz bod. 3.3.a
organech zafizeni. Prozatim nebyla

stanovena planovana
domovni rada, sloZzena
ze zastupcl klienti a
pracovnikl. Toto
dostatecné& nahrazuji
komunity.

3.3.c  Nazory klientl jsou vzdy brany v potaz, a pokud X Viz bod. 3.3.a.
vysledné rozhodnuti neni v souladu s jejich Zapisy z komunitnich
nazorem, musi to byt jasné odivodnéné. knih.

3.4. Rodinni pfislusnici, blizké osoby, pfipadné opatrovnici, jsou aktivné zapojeni do rozhodovani o procesu

transformace.
splnuje | splnuje nespliuje | poznamka
Castecné
3.4.a Zafizeni zjistuje okruh rodinnych pfislusniku a X Rodinné vazby se

blizkych osob klienta, pokud si klient nepreje
jinak.

zjistuji. Udrzuji se
pfiblizné u Ctvrtiny
klientli obGasnym
telefonickym nebo
pisemnym kontaktem.
U jednotek klientd se
kontakt udrzuje
pravidelné osobnimi
navstévami v zafizeni
nebo v rodiné.
Nespoluprace
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s rodinnymi pfislusniky
je dana osobni zivotni
historii klienta, kdy
aktivné pil a s rodinou
se nepodilel na
harmonickém vyvoiji
rodiny, a s tim
souvisejici ne vychova
déti, dluhy, domaci
nasili, vyhazov z prace,
bezdomovectvi,
dlouhodobé
hospitalizace

v psychiatrické lé¢ebné
a jiné socialné
patologické jevy.

3.4.b

Rodinni pfislusnici a klientovy blizké osoby jsou
zvani k rozhodovacim proces(im, pokud si to
klient preje.

Probéhla schizka

s rodinnymi pfislusniky
a blizkymi osobami,
kde byli informovani o
procesu transformace
a humanizace.

V prabéhu
transformace byly
prubézné individualné
u nékterych rodinnych
prislusnikd sdéleny
informace o
transformaci a
chystanych zménach.
Prvni reakce byly vzdy
obavy, zda se jejich
rodinny pfislusnik vrati
domu a jak by pak
vypadala péce doma.

Obavy a nespoluprace
rodinnych pFislusnikud
je dana osobni Zivotni
historii klienta, kdy
aktivné pil a s rodinou
se nepodilel na
harmonickém vyvoji
rodiny, a s tim
souvisejici nevychova
déti, dluhy, domaci
nasili, vyhazov z prace,
bezdomovectvi,
dlouhodobé
hospitalizace
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v psychiatrické 1éCebné
a jiné socialné
patologické jevy.
Néktefi klienti si nepfeji
zvat sveé rodinné
pFisludniky

k rozhodovacim
procestm, protoze

z jejich pohledu
rodinnou kapitolu
uzavreli.

3.4.c

Je-li toho klient schopen, rozhoduje o tom, jaké
informace o ném, v jakém rozsahu a komu jsou
poskytovany.

Klienti jsou
podporovani

v rozhodovani o sobé.
Rozhoduiji si o
poskytovani informaci
0 své 0sobé jinym
osobam.

3.4d

Rodinné pfislusniky a blizké osoby klientu, ktefi
si nejsou schopni takovou osobu vybrat (nebo
nemohou dat najevo svoje preference), zafizeni
k ucasti pfi rozhodovani aktivné zve.

Limitem je minimalni
spoluprace s rodinou a
s vefejnymi
opatrovniky.

U nékterych klient
jsou rodinni pfislusnici
v kontaktu a budou do
procesu transformace
zvani.

Nespoluprace

s rodinnymi pfislusniky
je dana osobni Zivotni
historii klienta, kdy
aktivné pil a s rodinou
se nepodilel na
harmonickém vyvoji
rodiny, a s tim
souvisejici ne vychova
déti, dluhy, domaci
nasili, propusténi

Z prace,
bezdomovectvi,
dlouhodobé
hospitalizace

v psychiatrické lécebné
a jiné socialné
patologické jevy.

Z vySe uvedeného
davodu délaji
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opatrovniky vefejni
zastupitelé, ktefi
nemaiji ke klientim
osobni vztah a své
povinnosti vyplyvajici
Z opatrovnictvi berou
jako zatézujici

povinnost.

3.4.e U osob zbavenych nebo omezenych ve X Opatrovnici jsou
zpusobilosti k pravnim dkondm jsou opatrovnici socialnimi pracovniky
zvani vzdy k ddlezitym rozhodnutim. zvani k podpofe svych

opatrovancu.

V urcitych pfipadech
spoluprace narazi na
uvedené limity.

Viz: bod 3.4.d

3.4.f U nezletilych klientd jsou rodice, zakonni
zastupci nebo osoby o né pecuijici, pfipadné
organy socialné pravni ochrany déti, zvani vzdy
k dilezitym rozhodnutim.

3.4.g Zafizeni zjistuje zajmy a potfeby rodinnych X Probéhla schiizka
prislusnikd (pfipadné i blizkych osob), spojené s rodinnymi pfislusniky
se zacleriovanim klientd do komunity, a pracuje s a blizkymi osobami,
nimi. kde byly zjiStovany

zajmy a potfeby
rodinnych pfislusnikd.

4, Predchazeni dalsi institucionalizaci

Cilovy stav: Zadny élovék v nepfiznivé socialni situaci neni pfijat do ustavu

4.1.

Do ustavi se neprijimaji novi lidé.

spliuje

spliuje

castecné

nesplnuje

poznamka

4.1.a

Zaftizeni ¢ini kroky k tomu, aby zfizovatel
vyhlasil, Ze ustav nebude pfijimat zadné nové
klienty.

Podminku nelze splnit,
protoze potfebnost
cilové skupiny je
mnohem vétsi nez
stavajici kapacita
zafizeni.

Lze dolozit analyzami.
Je planovano, ze
puvodni zafizeni bude
humanizovano. Analyza
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potfebnosti cilové
skupiny je pfilohou
transformacniho planu.

4.1.b  Zfizovatel vyhlasi, Ze do Ustavu nejsou pfijimani X Viz: bod 4.1. a
zadni dalsi klienti.

4.1.c  Zafizeni zvefejni, ze do Ustavu nepfijima zadné X Viz: bod 4.1. a
nové klienty.

4.1.d Nové pfijimani klienti jsou pfijimani jen do X Viz: bod 4.1. a

komunitnich socialnich sluzeb.

4.2. Lidé se zdravotnim postizenim (zajemci o socialni sluzbu) jsou podporovani ve vyuziti vSech zdroju

umoziujicich zivot v komunité.

splnuje | spliuje nespliuje | poznamka
castecné
e oo L . Pri ialnim Setfeni
4.2.a Zafizeni informuje zajemce o socialni sluzbu X socla Setreni se

v ustavu o moznostech jeho podpory

v komunité: neformalni peCovatelé, zajmové a
obCanské organizace, spolky, vefejné dostupné
sluzby, komunitni socialni sluzby.

zajemci se zjistuji
potfeby a dle téchto
potfeb je poskytnuto
socialni poradenstvi.
Dale je zpracovan
dokument Nabidka
vefejnych a navaznych
sluzeb, ktery je soucasti
informaci o domové pfi
jednani se zajemcem o
sluzbu.

Pro cilovou skupinu
DZR Przno v regionu
Vsetin jsou tyto mozné
dostupné vefejné
sluzby: psychosocialni
rehabilitace Camino
Vsetin, socialni
rehabilitace Elim Vsetin,
tréninkové pracovisté
pro osoby se zdravotnim
postizenim Matteo —
Diakonie ValaSské
Mezifi¢i. Ani jedna

s vySe uvedenych
navaznych sluzeb neni
pfimo orientovana na
cilovou skupinu DZR
Przno, proto je
spoluprace obtiznéjsi,
ale hledaji se mozZnosti
spoluprace.
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V regionu Vsetin chybi
sit formalnich i
neformalnich sluzeb,
které by pracovaly a
umeély pracovat

s Clovékem

s alkoholovou demenci.
Zapojeni do stavajicich
formalnich nebo
neformalnich struktur je
problematické diky
benevolenci spole¢nosti
vuci alkoholu, nebere ho
jako drogu, jako néco,
co nici zdravi, na druhou
stranu odsuzuje osoby,
které se stanou na
alkoholu zavislymi a
odmita jim dat Sanci
vratit se zpét do
spole€nosti.

4.2.b  Zafizeni informuje zajemce o socialni sluzbu
v Ustavu o davodech transformace, véetné vlivu
ustavni péce na Clovéka.

Socialné pracovnice pfi
jednani se zajemcem
informuji o probihajici
transformaci v DZR
Przno a dalSim vyvoiji,
v€etné vlivu astavni
péce na Clovéka.

4.2.c  Zafizeni informuje zadavatele sluzeb o
odmitnutych zajemcich o ustavni sluzby.

Zafizeni informuje
zfizovatele
prostfednictvim
benchmarkingu —
zfizovatel ma zavedeno
pro vS8echny sluzby na
uzemi kraje.

5.  Vyuziti existujicich zdroji v komunité a vytvareni novych komunitnich

socialnich sluzeb

Cilovy stav: VSechna potiebna péce a podpora lidi se zdravotnim postizenim

opoustéjicich ustav je zajisSténa v komunité.

5.1. Lidem opoustéjicim ustav jsou zprostredkovany jiz existujici zdroje podpory v komunité, véetné jiz

existujicich komunitnich socialnich sluzeb.

splnuje

splnuje

castecné

nespliuje

poznamka
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5.1a

Zafizeni zjistuje, jakou podporu bude klient pfi
odchodu potfebovat.

Individualni pfechodové
plany (IPP) jsou
vytvofeny u vSech
klientd s ohledem na
nizsi nebo vyssi miru
podporu dle hodnoceni
miry podpory ,, Inventaie
kompetenci®.

U IPP se pfedpoklada,
Ze se budou vyvijet dle
aktualniho stavu a prani
klientd.

Soucasti IPP jsou plany
nacviku (individualni
plany).

51b

Zafizeni vyhledava verejné dostupné sluzby a
komunitni socialni sluzby a zdroje neformaini
podpory v obcich, kam klienti pfichazeji.

Je zpracovana analyza
vefejnych a navaznych
sluzeb. S analyzou se
s klienty pracuje
pribézné skupinové —
na komunitach, i
individualné
prostfednictvim
kliCovych pracovniku.
S navaznymi sluzbami
je potfeba pracovat i

s ohledem na
problematiku cilové
skupiny. Dostupné
navazneé sluzby cilovou
skupinu neznaji, neumi
S ni dostate¢né
pracovat, proto je
dilezité vytvaret
spole€na setkani, kde
budou pracovnici
navaznych sluzeb
zaskoleni.

Je nedostatek vefejné
dostupnych sluzeb
komunitniho typu, kde
by mohli klienti
dochézet.

5.1.c

Zafizeni planuje podporu klientll v komunité tak,
aby byla postavena na neformalni podpofe
a vefejné dostupnych sluzbach.

Pracuje se na tom, aby
byly preferovany verejné
dostupné sluzby. Zatim
se nerealizuje.
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5.1.d V pfipadé nutnosti se zafizeni zasazuje o
uzplsobeni nebo vznik verejné dostupné sluzby
tak, aby byla dostupna i lidem se zdravotnim
postizenim.

Zafizeni v ramci
transformacniho tymu
spolupracuje se
zastupcem zfizovatele.
Aktivni ucast na
komunitnim planovani
ORP Vsetin, Valadské
Mezifi¢i, Roznov p.R.

5.1.e  Jiz existujici komunitni socialni sluzby jsou
vyuzivany pouze tehdy, kdyz neformalni
podpora a veiejné dostupné sluzby nepokryji
vS§echny potreby klientd opoustéjicich ustav.

Momentalni dostupné
sluzby nedokazi
reagovat na potieby
klientl a nejsou zadné
jiné existujici komunitni
sluzby, které by mohly
davat pfimérenou
podporu cilové skupiné.
Viz: bod 5.1.b + bod
5.1.c

5.2. V pripadé nutnosti vznikaji nové komunitni socialni sluzby podporujici lidi se zdravotnim postizenim v

tom, aby mohli zit béZnym zplisobem Zivota.

spliuje spliuje nespliiuje | poznamka
castecné
5.2.a Zafizeni se zasazuje o vznik, nebo samo X V regionu Vsetin chybi
vytvari nové komunitni socialni sluzby jen sit formalnich,
tehdy, kdyZz existujici zdroje podpory v komunitnich sluZeb,
komunité nemohou naplnit potfeby klientd které by pracovaly a
odchazejicich z ustavu. umely pracovat
s Elovékem
s alkoholovou demenci.
| proto vznikla mySlenka
transformace DZR
Przno, viz:
transformacni plan.
5.2.b  Komunitni socialni sluzby vytvofené zafizenim | X Soucasti

jsou orientované na potfeby a cile klienta.

transformacniho planu
je analyza cilové
skupiny, ve které se
projevuji potfeby a cile
klient a podle toho se
budou nastavovat nové
vzniklé komunitni
sluzby.

Dale je vSe popsano

Vv Individualnich
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prechodovych planech.

5.2.c

Komunitni socialni sluzby poskytuji klientdim
pfiméfenou podporu tak, aby nejlepSim
moznym zpUsobem rozvijely kompetence a
samostatnost klientd.

Viz: bod 5.2.b

5.2d

Komunitni socialni sluzby vytvofené zafizenim
podporuji vztahy klientd s jejich rodinnymi
pfislusniky a s blizkymi osobami klientd.

Viz: bod 5.2.b

5.2.e

Komunitni socialni sluzby vytvofené zafizenim
vyuzivaji prace dobrovolnik(, zdroju
neformalni podpory, organizaci v mistni
komunité.

Viz: bod 5.2.b

Limitem je minimalni
spoluprace s rodinou,

s vefejnymi opatrovniky
a dobrovolniky.

V zafizeni pracuji
dobrovolnici.
Nespoluprace

s rodinnymi pfisludniky
je dana osobni zivotni
historii klineta, kdy
aktivné pil a s rodinou
se nepodilel na
harmonickém vyvaoiji
rodiny, a s tim
souvisejici ne vychova
déti, dluhy, domaci
nasili, vyhazov z prace,
bezdomovectvi,
dlouhodobé
hospitalizace

v psychiatrické léCebné
a jiné socialné
patologickeé jevy.

Z vySe uvedeného
dlvodu délaji
opatrovniky vefejni
zastupitelé, ktefi nemaji
ke klientim osobni
vztah a své povinnosti
vyplyvajici

z opatrovnictvi berou
jako zatézujici
povinnost.

Podobna situace je i s
dobrovolnickymi centry
— dobrovolnici , az na
vyjimky, nemaji zajem




20/31

dobrovolné pracovat
s cilovou skupinou.

5.2.f Komunitni socialni sluzby vytvofené zafizenim X Cilova skupina DZR
poskytuji pomoc a podporu rodinam Przno je od 40 let.
nezletilého klienta.

5.2.g Komunitni sluzby vytvofené zafizenim zjistuji X Viz: bod 5.2.e
zajmy a potfeby rodinnych pfislusnikd
(pfipadné blizkych osob), spojené s zivotem
klienta v komunité, a pracuji s nimi.

5.2.h  Komunitni socialni sluzby vytvofené zafizenim X Je soucasti
jsou dostate¢né finan¢éné a personalné transformacniho planu.
vybaveny. Je probirano na

transformacnich
schlizkach za ucasti
feditelstvi SSL VS a
zastupce kraje.

6. Uzavirani ustavu

Cilovy stav: Ustav je zavien.

6.1. Poskytovatel pfestava v pavodnim objektu poskytovat pobytovou socialni sluzbu.
splnuje splnuje nespliuje | poznamka
castecné
6.1.a Zafizeni Cini kroky k tomu, aby zfizovatel X Stavajici zafizeni bude
rozhodl, Ze budova nebude vyuzivana vyuzito pro humanizaci
k poskytovani socialnich sluzeb spojenych sluzby a poskytovani
s dlouhodobym pobytem. sluzby dle potfeb a cill
klientd s vy§Si mirou
potfeby, dle
individualniho
prechodového planu.
6.1.b  Zfizovatel zajisti, ze budova uUstavu neni dale X Viz: bod 6.1.a
vyuzivana k poskytovani socialnich sluZzeb
spojenych s dlouhodobym pobytem.
6.1.c  Jsou zjistény a feSeny dopady opusténi X Viz: bod 6.1.a
budovy a moznosti jejiho dalSiho vyuziti.
7. Vzdélavani a priprava na zménu

Cilovy stav: VsSichni u€astnici transformace maji dostate¢né znalosti a dovednosti

pro proces transformace a zivot v béznych podminkach.
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7.1. Lidé z ustavu jsou pripraveni na prechod do komunity.
splnuje splnuje nespliuje | poznamka
castecné
7.1.a Zafizeni zajiStuje, aby klienti ziskavali a X Je soucasti
upevhovali své dovednosti a kompetence Individualnich
potfebné pro Zivot v komunité. prechodovych pland,
v nichz jsou zahrnuty i
rizikové plany a plany
nacviku.
7.1.b  Klienti maji potfebnou a pfiméfenou podporu X Viz: bod 7.1.a
pracovnikl sluzby béhem celého procesu.
7.2. Rodinni prislusnici, blizké osoby a opatrovnici jsou dostateéné pripraveni na prechod ¢lovéka z ustavu
do komunity.
spliuje spliuje nespliiuje | poznamka
castecné
7.2.a Rodinni pfislusnici, blizké osoby klientt a X Probéhla schlizka
opatrovnici jsou pribézné informovani, s rodinnymi pfisludniky
podporovani a vzdélavani tak, aby i pro né a blizkymi osobami
samotné byl proces transformace zvladatelny klienta. Soucasti byla i
a Uspésny. prednaska o
problematice cilové
skupiny.
V prabéhu transformace
jiz doSlo individualné u
nékterych rodinnych
prislusnikd ke sdéleni
informaci o transformaci
a chystanych zménach.
Prvni reakce byly vzdy
obavy, zda se jejich
rodinny pfislusnik vrati
domu a jak by pak
vypadala péCe doma.
7.2.b  Rodinni pfislusnici, blizké osoby klientl a Viz: bod 7.2.a
opatrovnici jsou priibézné podporovani
a vzdélavani tak, aby byli oporou klient
v jejich co nejvice samostatném zplsobu
Zivota.
7.3. Dalsi osoby, kterych se jakkoliv dotyka proces transformace, jsou dostateéné pripraveny na podporu

¢lovéka se zdravotnim postizenim v komunité.

splnuje

splnuje

nespliuje

poznamka




22/31

castecné

7.3.a

Zarfizeni podporuje a informuje nejblizsi
komunitu, kde bude &lovék se zdravotnim
postizenim zit.

X

V ramci dosahu
organizace Socialnich
sluzeb Vsetin,
pfispévkova organizace,
jsou vytipovany lokality
pro komunitni sluzby

v regionu Vsetinsko —
Valasské Mezifici,
Vsetin, RoZnov p.R.

7.3.b

Zarizeni se zapojuje do vzdélavani a
informovani pracovnik( ufadd, soudcu, Iékarl
apod., ktefi jsou nedilnou soucasti procesu
zmeény, pfipadné se zasadi o vznik takového
vzdélavani.

Probéhla schizka se
socialnim pracovnicemi
Psychiatrické
nemocnice Kroméfiz, se
socialnimi pracovnicemi
Nemocnice Vsetin a
Nemocnice Valasské
Mezifici, kde byl sdélen
zameér o transformaci a
humanizaci DZR Przno,
i s pfedpokladanym
vyvojem vzniku novych
komunitnich sluzeb a
taky nastinéna
problematika péce o
¢lovéka s alkoholovou
demenci.

Odezvou byly zadosti o
navySeni kapacity
stavajici sluzby a
podpora v myslence
vytvofit nové komunitni
sluzby z davodu aktualni
potfebnosti.

Lékafi zatim vzdélavani
nejsou — neni dobra
spoluprace. S Iékafi

z budouci komunity
zatim neni navazana
spoluprace — nejsou
vytipovany lokality pro
nové komunitni sluzby.

7.4.

Personal ustavu je vyskolen v procesu transfo

rmace a v poskytovani podpory v

komunité.

splnuje

splnuje

castecné

nespliuje

poznamka
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7.4.a

Plany dal$iho vzdélavani zaméstnancu jsou
nastaveny v souladu s procesem
transformace.

Vzdélavani probiha a
bude probihat v souladu
S procesem
transformace a
humanizace
prostfednictvim internich
a externich Skoleni,
seminarl, workshopu a
stazi, viz: pfiloha
transformacniho planu
.Prehled vzdélavani

V procesu zmény
poskytované sluzby*.

7.4.b

Zafizeni pribézné zajistuje profesni rozvoj
v§ech zaméstnancu v oblasti
deinstitucionalizace a poskytovani
komunitnich socialnich sluzeb.

Zjistuje prostfednictvim
SWOT analyzy, dale
dotazniku pro
pracovniky k potfebam
transformace, dale
prostfednictvim
zpétnych vazeb

z internich, externich
Skoleni a stazi.

Interni vzdélavani je

v DZR Przno sméfovano
nejen skupinové, ale
individualné
prostfednictvim
vycvikovych
sebezkusenosti

v praktickych
dovednostech
potfebnych pro praci

s klienty s alkoholovou
demenci v transformaci
a humanizaci.

Bézny kurz pracovnika
v socialnich sluzbach
nestaci, proto je kladen
diraz na soustavné,
priibézné vzdélavani.

7.4.c

Uzivatelé sluzeb, jejich rodinni pfislusnici,
pfipadné jejich blizké osoby jsou zapojeni do
vzdélavani profesionall jako lektofi, ktefi
mohou uc€astnikim vzdélavani popsat vlastni
zkusenosti.

ZkuSenosti klientd jsou
pro prubéh transformace
vyuzivany na
pravidelnych

komunitach — pracovni
sném, vztahova
komunita a A-skupina,
pfi setkani s verejnosti a
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rodinnymi pfisluniky,
kde jsou cilené vedeni
ke vzajemnému sdileni
a obohaceni nejen

z pozitivnich i
negativnich zkuSenosti
ze svého Zivota, ale také
sebevzdélavani

v situacich ,tady a ted
vV ramci sluzby.

Limitem je spoluprace
s rodinnymi pfislusniky
a opatrovniky.
Nespoluprace

s rodinnymi pfislusniky
je dana osobni zivotni
historii klienta, kdy
aktivné pil a s rodinou
se nepodilel na
harmonickém vyvoiji
rodiny, a s tim
souvisejici nevychova
déti, dluhy, doméci
nasili, vyhazov z prace,
bezdomovectvi,
dlouhodobé
hospitalizace

v psychiatrické léCebné
a jiné socialné
patologické jevy.

Z vySe uvedeného
dlvodu délaji
opatrovniky vefejni
zastupitelé, ktefi nemaji
ke klientim osobni
vztah a své povinnosti
vyplyvajici

Z opatrovnictvi berou
jako zatézujici
povinnost.

7.5. Pro vzdélavani a zvySovani kompetenci vSech uc¢astnikil procesu transformace jsou vyuzivany razné
zdroje.
splnuje splnuje nespliuje | poznamka
castecné
7.5.a  Zafizeni vyuziva externi zdroje vzdélavani. X V rdmci projektu ,Navrat
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do zivota“, spoluprace

s externimi odborniky na
cilovou skupinu,
psychology a poradcem
na transformaci.

7.5.b  Zafizeni vyhledava piiklady dobré praxe mimo | X V ramci projektu ,Navrat
své zafizeni, zejména v komunitnich do zZivota“ pracovnici
socialnich sluzbach. absolvovali staze

v Terapeutickych
komunitach a v novych
komunitnich sluzbach
vzniklych po
transformaci velkych
ustavi ve Sternberku a
Zasoveé, CHB Rokytnice,
Zpétna vazba ze stazi je
pak cilené probirana

v ramci transformacnich
schlizek.

Bude i soucasti pfilohy
transformacniho planu
.Prehled vzdélavani

V procesu zmeény
poskytované sluzby*.

7.5.c  Zafizeni sdili zkuSenosti s dalSimi Viz: bod 7.5. b
poskytovateli socialnich sluzZeb.

8.  Vyuziti stavajicich zkusenosti a zdroju

Cilovy stav: Zdroje na zajisténi komunitnich socialnich sluzeb jsou dostatec¢né.

8.1. Zameéstnancum ustavu jsou vytvoreny podminky pro jejich praci v novych sluzbach, vcéetné
rekvalifikace.

splnuje splnuje nespliuje | poznamka

castecné

8.1l.a Zafizeni podle potfeb nové sluzby a v souladu X Soucasti pfiloh

s planem transformace stanovi odpovidajici transformacniho planu.

pocet a kvalifikacni pfedpoklady pracovnikd. Finan¢ni analyza je

V procesu zpracovani.

8.1.b  Zafizeni vyhodnoti schopnosti pracovnikl X Vyhodnoceni schopnosti

pracovat v komunitnich socialnich sluzbach pracovnik( bude

a ur¢i odpovidajici podporu a vzdélavani. nacasovano v souladu

s vytipovanim a
schvalenim lokalit pro
nové komunitni sluzby i
s poctem uZivatelu

v dané sluzbé. Dle
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pFilohy transformacniho
planu.

8.1.c

Zaméstnanci jsou motivovani ke zméné svoji
pracovni role.

Prace s pracovniky
probiha kontinualné

v prabéhu celého
projektu ,Navrat do
zivota“. Probihaji
prabézné individualni i
skupinové podpurné
rozhovory s pracovniky
ze strany manazera
transformace,
vedouciho zafizeni a
koordinatort usekd.

Pracovnici jsou
motivovani ke zméné
mysleni i
prostfednictvim schlizek
transformacéniho tymu,
externich Skoleni a
stazi, internich Skoleni a
supervizi.

8.1d

Zafizeni zajisti pracovnikim kvalitni podminky
pro pfechod do komunitnich socialnich sluzeb.

Z duvodu viz: bod 8.1.b

8.2.

Finanéni prostiedky souvisejici s poskytovanim ustavnich sluzeb jsou presmérovany do komunitnich

socialnich sluzeb.

splnuje

splnuje

castecné

nesplnuje

poznamka

8.2.a

Zarizenil/zfizovatel pfevadi finanéni prostfedky
(provozni i investi¢ni) do komunitnich
socialnich sluzeb.

Stavajici zafizeni bude
vyuZzito pro humanizaci
sluzby a poskytovani
sluzby dle potfeb a cill
uzivateld s vy$Si mirou
potfeby, dle
individualniho
prechodového planu.

8.2.b

Do budovy Ustavu se neinvestuji zadné
prostfedky, s vyjimkou vydajd na feSeni
havarijnich situaci.

Stavajici zafizeni bude
vyuZzito pro humanizaci
sluzby a poskytovani
sluzby dle potfeb a cill
klientd s vy$$i mirou
potfeby, dle
individualniho
prechodového planu.




27/31

Pro humanizaci je
potfeba investi¢ni
projekt.
8.2.c  Po opusténi ustavu jsou prostfedky pivodné X Viz: bod 8.2.a, b.
vyuzivané na provoz ustavu vyuzity ve
prospéch komunitnich socialnich sluzeb.
8.3. Majetek (objekty a vybaveni) ustavu je vyuzit na rozvoj a provoz sluzeb v komunité.
spliuje spliuje nespliiuje | poznamka
castecné
8.3.a  Zafizeni Cini kroky k tomu, aby zfizovatel X Stavajici zafizeni bude
vyuZzil majetek ustavu pro komunitni socialni vyuzito pro humanizaci
sluzby. sluzby a poskytovani
sluzby dle potfeb a cild
klientd s vy$$i mirou
potfeby, dle
individualniho
prechodového planu.
Pro humanizaci je
potfeba investi¢ni
projekt.
8.3.b  Zfizovatel v€as zahaji jednani o vyuziti, prodeji X Viz: bod 8.3.a
Ci pronajmu nepotfebného majetku Ustavu.
8.3.c  Zafizeni pouzije vhodné vybaveni Ustavu pro X Viz: bod 8.3.a
ucely provozu komunitnich socialnich sluZeb.
8.3.d Zfizovatel pouZije prostfedky ziskané X Viz: bod 8.3.a
prodejem ¢i pronajmem nepotfebného majetku
ustavu pro provoz komunitnich socialnich
sluzeb.
9. Komunikace, osvéta, pasobeni na klicové osoby

Cilovy stav: Proces transformace je prijiman odbornou i Sirokou verejnosti.

9.1. Je zvySovano povédomi verejnosti o deinstitucionalizaci a o komunitnich sluzbach
splnuje splnuje nespliuje | poznamka
castecné
9.1.a Zafizeni ma vytvofeny komunikaéni plan, ktery | X Je soucasti
uréuje klicové prijemce a stanovi klicova transformacniho planu.
sdéleni a odpovidajici prostfedky komunikace.
9.1.b Komunikace je vhodné nacasovana a X Viz: bod 9.1.a
zohledriuje aktualni situaci.
9.1.c Zafizeni se zapojuje do aktivit na podporu X Klienti jsou pravidelné
deinstitucionalizace. zapojeni do
celorepublikového
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projektu ,Uklidme Cesko
— uklidme Przno*“., blesi
trh, spoluprace s obci pfi
uklidovych pracich.
Pfednaska pro mistni
obcany o problematice
zavislosti.

9.2.

Komunikace o procesu zmény je zamérena zejména na zménu postojl vii¢i osobam s postizenim.

spliuje

spliuje

castecné

nesplniuje

poznamka

9.2.a

Komunikace se uc€astni lidé s postizenim /
klienti zafizeni.

Prostfednictvim vystavy
uméleckého dila klient(
~Stvofeni svéta“ v ramci
celorepublikového
projektu ,Noc kostelu*.

9.2.b

Zafizeni komunikuje s vefejnosti o pfiznivém
vlivu transformace na Zivot klient(.

Pfednaska pro mistni
obc¢any o problematice
zavislosti a vyhod zivota
v komunitnim typu
sluzby.

9.2.c

Komunikace odpovida skute¢nosti, sniZzuje
nerealisticka o¢ekavani.

Pfednaska pro mistni
obgany o problematice
zavislosti a vyhod Zivota
v komunitnim typu
sluzby.

9.2d

Rizika a pfiklady Spatné praxe jsou sdélovany
oteviené a tak, aby to pfispivalo k Uspésné
deinstitucionalizaci.

Pfednaska pro mistni
obgany o problematice
zavislosti.




10. Vyhodnocovani procesu transformace
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Cilovy stav: Proces transformace je sledovan, cile procesu jsou vyhodnocovany a revidovany

10.1. Prubéh transformace je vyhodnocovan.

spliuje

spliuje

castecné

nesplnuje

poznamka

10.1.a Jsou stanoveny a vyhodnocovany ukazatele
plnéni cild transformace.

Priibézné dochazi
k vyhodnocovani
kliCovych aktivit

v ramci projektu
.Navrat do zivota“,
kde jsou stanoveny
ukazatele cilu
postupné
transformace.

10.1.b Zafizeni/zfizovatel zajistuje Fizeni rizik
transformace Ustavni péce v péci komunitni.

Je soucasti prilohy
transformacniho
planu, analyza rizik
je podrobné
rozpracovana.

10.1.c Do vyhodnocovani transformace jsou zapojeni
klienti.

S klienty jsou
individualné i
skupinové
vyhodnocovany
zmény souvisejici
S procesem
transformace a
humanizace.

10.1.d Zafizeni vyhodnocuje, zda rodinni pfislusnici a
opatrovnici jednaji v nejlepSim zajmu klienta,
a v pfipadé potfeby déla kroky v souladu
s nejlepSim zajmem klienta.

Limitem je
spoluprace

s rodinnymi
pFislusniky a
opatrovniky.
Nespoluprace

s rodinnymi
prislusniky je dana
osobni Zivotni historii
klienta, kdy aktivné
pil a s rodinou se
nepodilel na
harmonickém vyvoiji
rodiny, a s tim
souvisejici
nevychova déti,
dluhy, doméaci nasili,
vyhazov z prace,
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bezdomovectvi,
dlouhodobé
hospitalizace

v psychiatrické
léCebné a jiné
socialné patologické
jevy.

Z vyse uvedeného
ddvodu délaji
opatrovniky vefejni
zastupitelé, ktefi
nemaji ke klientim
osobni vztah a své
povinnosti vyplyvajici
z opatrovnictvi berou
jako zatézujici
povinnost.

10.2. Vyhodnocuje se, zda proces transformace vede ke stanovenym cilim.

splnuje

splnuje

castecné

nespliuje

poznamka

10.2.a Vysledky hodnoceni jsou zohlednény v dalSim
prubéhu transformace.

Vyhodnocuje se
pribézné na
transformacnich
schlzkach.

Vysledky jsou
zohlednény

v transformacnim planu
a jeho pfilohach, ktery
je zarovef rozvojovym
planem.

10.2.b Podnéty klientl a jejich rodinnych pfislusnikd
a blizkych osob jsou pouzivany ke zlepSeni
transformace.

Podnéty klientl jsou
ziskavany na
komunitach —
pracovnim snému,
vztahové komunité a A-
skupiné a je s nimi dale
pracovano, viz: zapisy
z komunitnich knih a
zaznamu péce v IS
Cygnus2.

Dale byly ziskany
podnéty ze SWOT
analyz provedeny

S uZivateli.
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Limitem je spoluprace
s rodinnymi pfislusniky
a opatrovniky.

10.2.c Podnéty zaméstnancu jsou pouzivany
ke zlepsSeni transformace.

Vystupy

z transformacnich
schlzek, viz: zapisy
z TT, dale vystupy ze
SWOT analyz a
dotazniku pro
pracovniky o potiebach
transformace.
Pracovnici jsou
zapojeni do tvorby
pracovnich postup.

10.2.d Podnéty komunity a SirSi vefejnosti jsou
pouzivany ke zlepSeni transformace.

Pouze nepfimo

v podobé reakce
vefejnosti a spole€nosti
na problematiku
zavislosti na alkoholu.

Pfednaska pro mistni
ob&any o problematice
zavislosti.

10.2.e Vysledky hodnoceni jsou zvefejfiovany.

Probihaji pfednasky
pro mistni ob&any
ohledné procesu
transformace a
humanizace domova.
Obcané jsou
seznamovani

s celkovou
problematikou osob se
zavislosti.

10.2.f Vysledky hodnoceni jsou pfedavany

zadavatel(m socialnich sluzeb na Uzemi.

Aktivni u€ast na
komunitnim planovani
ORP Vsetin, Valasské
Informace jsou
predavany na
multidisciplinarnich
tymech.

Informace jsou
predavany zastupclim
zfizovatele.




